Provozni rad

Provozni rad upravuje pravidla pro vyuzivani informacnich technologii Sdruzeni TisSnet
¢lenem.

Provozni rad

Provozni rad urcuje zakladni prava a povinnosti kazdého uzivatele informacnich technologii

7 s

pocitaCové sité Sdruzeni TiSnet. Vymezuje predevsim technické nastaveni zafizeni a vyuzivani

’

prostredky sité. Provozni rad vydava Rada Sdruzeni Tisnet v souladu se s tanovami sdruzeni.

Tento Provozni fad upravuje pravidla pro vyuzivani informacnich technologii Sdruzeni TiSnet
¢lenem.

« Clen je ¢len Sdruzeni Ti$net.
« Spravce oblasti je osoba povérena Radou spravovanim urcené oblasti.

« Clen zodpovida za to, e jeho zafizeni je v souladu platnymi normami a je schvaleno
pro takové pouziti (ma prohlaseni o shodé).

« Clen provadi pfipojeni a nastaveni zafizeni vlastnimi silami na zakladé pokynd
technika.

«  Clenovi je umoinén pFistup k siti Internet, ma-li zaplacené véechny &lenské pfispévky
a ostatni platby v souladu s finanénim radem.

« Clen mize poskytovat libovolné sluzby do sité sdruZeni i do Internetu, je viak povinen
Fidit se internimi pFedpisy a zakony CR. Kazdy ¢&len pIné& odpovida za legalitu jim
nabizenych sluzeb sam. To se tyka predevsim autorskych prav.

« Pted pripojenim oznami ¢len spravci MAC adresy svych sitovych zafizeni.

« V pfipadé zmény MAC adresy zafizeni je ¢len povinen ohlasit technikovi novou MAC
adresu emailem.

« IP adresy jsou &lenovi pfid&lovany. Clen nesmi pouzivat IP adresy, které mu nebyly
pridéleny.

« Clen mize poufZit pro své pfipojeni k siti smérovac (router). Privatni neroutovany
subnet nesmi byt v konfliktu s adresnim rozsahem pouzivanym v siti Sdruzeni TiSnet.

,

Rozsahy nekonfliktnich IP sdéli na pozadani spravce.

« Clen pracuje v siti Sdruzeni Ti$net tak, aby ostatnim ¢lendm nenarusoval a nebrénil
v uzivani prostredk( pocitacové sité.
« Clen nesmi pouzivat jakékoliv techniky, které Ize chapat jako aktivity smétujici

k ziskani neopravnénych pristupovych prav, privilegovaného stavu &i ziskani
neopravnéné kontroly nad zarizenim Sdruzeni TisSnet nebo zafizenim jinych ¢leng.

« Jestlize ¢len jakymkoliv zplisobem ziska uZivatelska prava nebo privilegovany stav,



ktery mu nepfislusi, je povinen tuto skutecnost neprodlené ohlasit spravci.

Clen nesmi zdmérné preté7ovat sit Sdruzeni Tidnet.

Clen nesmi svym zafizenim rusit zafizeni ostatnich uZivatel@ ani jinych osob.

Clen je povinen zajistit, aby kazdé jeho zafizeni, které pouziva pridélenou IP adresu,
odpovidalo na ICMP echo request (pfikazem ping).

Clen@im se doporucuje nasdilet slozku ,,share“ pomoci MS sdileni pro ¢teni i zapis
nebo pomoci obdobného protokolu, pfipadné umoznit testovani prenosové rychlosti
jinak. Pokud clen zvoli jiné feSeni nez sdileni MS windows, je vhodné nahlasit
technikovi zpUsob sdileni a zpUsob ptistupu.

Clen je povinen vhodné zabezpecit své zafizeni.

Clen nesmi umoznit pfipojeni do sité Sdruzeni Tinet osobam jinych doméacnosti ne?
domdcnosti ¢lenl SdruZeni Tisnet.

Clen je povinen pravidelné &ist elektronické zpravy, které zasila Rada a spravce a
pravidelné sledovat vefejnd oznameni na internetovych strdnkach Sdruzeni Tisnet.

Clenovi se vyrazné doporucuje pouZivat klienta jabber serveru na adrese
jabber.cipis.net. Tento zpUsob je preferovan pro rfeseni zalezitosti nejen ¢len( se
spravci, ale i interni komunikaci.

Jakykoliv pfenos dat po interni siti o objemu 100 a vice MB je tfeba
oznamit a to tak, Ze se pouzije uzivatelsky stav "Ukecany" s vlastnim textem
"Stahuji [kolik/jak rychle] MB [odkud]" pomoci klienta na lokalnim jabber
serveru.

Clen je odpovédny za pfipadné $kody, které zplsobi prostfednictvim sité Sdruzeni
TisSnet.
SdruzZeni TisSnet neodpovida za skody, které vznikly vypadky sité Sdruzeni TisSnet a

negarantuje funkcénost pocitacové sité Sdruzeni TiSnet.

Jestlize ¢len porusi své povinnosti, mUZe Rada nebo pfislusny spravce omezit jeho
prava.
Jedna se zejména o omezeni rychlosti i Uplné zamezeni pfistupu k siti internet.

Clen je povinen neprodlené zjednat napravu. NemUze-li tak &len u¢init ihned, musi
zjednat ndpravu nejpozdéji do 10 pracovnich dn(.

Clena, ktery nadale ¢i opakované porusuje své povinnosti, m(ize Rada ze Sdruzeni
TiSnet vyloucit.

Jakékoliv problémy s pocitacovou siti Sdruzeni TiSnet ohlasuje ¢len pFislusSnému
spravci oblasti.

Pfed ohlasenim poruchy je vSak povinen ovéfit na vlastni naklady, zda zavada
nespociva v zafizeni, které neni v majetku nebo pod spravou Sdruzeni TiSnet.

Podle zavaznosti poruchy je ¢len povinen dodrzet nasledujici postup:



+ Pocitacova sit je funkéni, objevuji se Casové vypadky — ¢len odesle elektronickou
zpravu na adresu poruchy (zavinac) cipis.net.

« Pocitacova sit je neprichodnd — ¢len odesle textovou zpravu ve formatu SMS EMAIL
na poruchy (zavinad) cipis.net.

« Zprdva musi obsahovat: identifikaci ¢lena a stru¢né a vystizné popsani problému
(zpravy typu ,internet je strasné pomaly” budou ignorovany)

Tento rad obsahuje 2 pfilohy.
Provozni fad nabyva ucinnosti dne 19.06.2006
V Predklasteri dne 19.06.2006

Rada Sdruzeni TisSnet



Priloha 1

Doporucené max. rychlosti pro pirenos dat po vnitini siti

Doporucené max. rychlosti pro pfenos dat po vnitini siti (pfi pfekroceni muze dojit

k omezeni provozu ¢lena):

« pfipojeni pfes metalickou sit (ethernet 100 Mbit/s)

o provoz jde pres switch, rychlost je pouze na domluvé dotéenych clent

Sdruzeni

« pfipojeni pfes metalickou sit (ethernet 10 Mbit/s)

o podle zatiZeni sité 200-600 KB/sec

- pfipojeni pfes bezdratovou sit (wifi 2.4 GHz)

o podle zatiZeni sité 50 — 300 KB/sec

- pfipojeni pfes bezdratovou sit (wifi 5.4 GHz)

o podle zatiZeni sité 200 — 1024 KB/sec

« ostatni druhy pfipojeni

o individudlné

Priloha 2

Maximalni rychlosti a omezeni pro prenos dat z/do sité internet

Den je rozdélen na nasledujici pasma:

Pracovni dny

0:00 - 8:00 rychlost 80 - 2048 Kb/s
8:00 - 14:00 rychlost 80 - 768 Kb/s
14:00 - 21:00 rychlost 80 - 512 Kb/s

21:00 - 0:00 rychlost 80 - 768 Kb/s

Dny pracovniho klidu

0:00 - 8:00 rychlost 80 - 2048 Kb/s
8:00 -12:00 rychlost 80 - 768 Kb/s

12:00 - 24:00  rychlost 80 - 512 Kb/s

neomezené pasmo
standardni pasmo
Spicka

standardni pasmo

neomezené pasmo
standardni pasmo

Spicka

V neomezeném pasmu je moZné stahovat bez omezeni velikosti dat. Tato doba je

doporucena pro stahovani velkych véci (obrazy CD, aktualizace celého systému). Pro

spravedlivé vyuzivani linky do internetu je zaveden systém postihU:



Popis systému postihi

PFi stahovani zadaného mnozstvi dat za urcity interval se pfidéluji postihy. Ty spocivaji ve
snizeni priority dané domadcnosti a ve snizeni maximalni rychlosti pro tuto domacnost po
dobu postihu. Postihy se pridéluji automaticky, po kazdych 15 minutdch je kontrolovan
objem dat. Casy vyprieni nejsou kone¢né, neustale se oddaluji. Dokud jsou souéty za
poslednich 15 minut nebo 2 hodiny pres limit, pfi kazdém obnoveni se posunou. Proto i kdyz
prestanete stahovat, tak musite pockat jesté dobu pocitani postihu, nez se prestane
posunovat doba vyprseni.

Objemy a casy

Za poslednich 15 minut bylo stazeno vice nez 50MB - postih 3 na 30 minut, 2/3 maximalni
rychlosti.

Za posledni 2 hodiny staZzeno vice nez 200MB - postih 4 na 4 hodiny, 1/2 maximalni
rychlosti.

Za posledni 2 hodiny staZzeno vice nez 400MB - postih 5 na dalsich 24 hodin, 2/5 maximalni
rychlosti.

Vysledna maximalni rychlost se pocita podle aktualni maximalni rychlosti. Pouziva se vzorec
nova_max = (2 * max)/postih, tedy dvojnasobek maximalni rychlosti déleny postihem. Postih
priorita. Tedy pokud dojde linka, ti s nejvyssim postihem budou mit velice pomaly internet.
Pocet hvézdicek v aktualnim vytiZzeni internetu je pravé ona priorita.



